
Ungas inflytande





Styrning och ledning





• Medborgardialog en del i styrning och 

ledning

• Kommunstyrelsen beslutar – fokusdialog

• Organisation

• Förutsättningar



Medborgar- eller brukardialog?

Medborgardialogen sker kommunövergripande och 
vänder sig till alla boende i Piteå.

Kund- och brukardialog sker i verksamheterna och 
vänder sig till de som nyttjar service och tjänster som 

kund/brukare



Metoder



Vad tycker unga i Piteå?

Unga frågar

Unga granskar

Unga och student 

tycker



Unga kommunutvecklare





Resultat



Resultat, deltagande
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En dator per elev 
gymnasiet, fler 
datorer i 
grundskolan Förändrad matsedel

Planerade åtgärder i 
Piteås översiktsplan

Satsningar på gång-
och cykelvägar



•Tillitsbarometern

•Valdeltagande 

Förtroende, tillit



Framgångsfaktorer 



• Del i styrning och ledning

• Prioriterat

• Återkommande 

• Återkoppling 

• Utvärdering av resultat och metoder – förändra vid behov

• Uppsökande

• Samarbete med skolan

Viktigt, på riktigt och roligt



Tack!

Helena Stenberg

Kommunalråd

Anette Christoffersson

Processledare

www.pitea.se/paverka


